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Prioritni osa 1 — Adaptabilita: Cilem prioritni osy 1 je pfedchazeni
nezaméstnanosti prostrednictvim podpory investic do rozvoje lidskych
zdroju a modernich systému jejich fizeni.

Realizace projektu byla zahajena 1.8.2009 a ukonCena 31.8.2010.

Na zakladé zadosti o finanCni podporu z OperaCniho programu Lidské
zdroje a zamestnanost rozhodlo MPSV o poskytnuti dotace na realizaci
naseho projektu v celkové max. vysSi 4 341 200 K¢ z toho 3 690 020 K¢
z prostredktu ESF a 651 180 K¢ ze statniho rozpoctu.

Skutec¢né naklady na realizaci projektu Cini 3 622 468,75 K¢ z toho 3 079
097 K¢ z prostfedku ESF a 543 371 K¢E ze statniho rozpoctu.

Cilem spolecnosti je posilit vedouci pozici na trhu v Ceské republice a
zaradit se mezi nejlepSi evropskeé firmy v oboru.
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HLAVNI CILE PROJEKTU

« ZvySeni adaptability zaméstnanci a konkurenceschopnosti firmy
prostrednictvim nového koncepCniho feSeni rozvoje kompetenci
zaméstnancu a zvySovanim jejich odbornych dovednosti a znalosti.

« Vytvorfeni komplexniho systému rozvoje lidskych zdroju (RLZ) s uzitim
inovativnich pfistupu pro vSechny kategorie zaméstnancu.

« Motivace zaméstnancu k celozivotnimu uceni.

* Posileni udrzitelnosti pracovnich mist a jejich stabilizace.

* Podminky pro dalSi vyuzivani nového systému RLZ

« ZvySeni kvalifikace zaméstnancu

 Vybaveni mobilni pocCitaCové ucCebny, kterou bude mozno operativné
pfemistovat.

* Proskoleni min. 3 internich firemnich lektorl, ktefi pfispéji k udrzitelnosti
vysledku projektu.

« Prfiprava pracovniku pro naplnéni strategickych cila firmy
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REALIZACNI TYM

Realizaci projektu zajist'oval realizacni tym ve slozeni:

* Ing. Karel Pacourek — vedouci realizacniho tymu
* Miluse Kellerova — manazerka projektu

« Martina Sarkodziova — administratorka projektu
. Jitka Stastna — finan&ni a Uéetni zajisténi projektu
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CILOVE SKUPINY

Cilové skupiny byly sestaveny na zakladé dotaznikového Setfeni, analyzy vzdélavacich
potfeb pro cilové skupiny s prihlédnutim k potfebam rozvoje spoleCnosti a jeji strategii.
Jednotlivé kurzy a moduly reagovali na potreby, které definovali pracovnici a které pak
byly v ramci analyzy dale zpracovany.

Oproti v projektu planovanému pocCtu 89 podporfenych osob, byl skuteCny pocet
podpofenych osob 169. Tzn. Ze bylo umoznéno témér dvojnasobnému poctu
zameéstnancul zucastnit se vzdélavacich aktivit.

Cilové skupiny:

« A = obchodni a skladové odd. KA 07 = pavodné 15 os. / 37 zu€astnénych os.

« B = nakupni oddéleni KA08 =5/ 8 osob

« C =finan¢ni oddeleni KA09 =5/9 osob

« D = management KA 10 = 8 / 4 osoby

* E = personalni oddéleni KA 11 = 2/ 2 osoby

 F =servisni oddéleni KA 12 =4 /7 osob

G = odd. technické kontroly KA 14 =10/ 10 osob

* H = technologie a konstrukce KA 13 =5/ 7 osob

* | = vyroba — délnické profese KA 16 = 20/ 72 osob

« J = vyroba — vedeni (mistfi, dispecefi, koordinatorky) KA 15 =15/13 osob

Dale byly pripraveny: PocCitacoveé kurzy KA 04, Jazykove Kurzy KA 05, Lean kurzy KA 06
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NAKLADY NA KURZY

planované naklady
kéd | nazev dle rozhodnuti skute¢né naklady
KA 04 | pocitaCové kurzy 218 540,00 219 758,68
KA 05 | Jazykové kurzy 200 000,00 162 110,00
KA 06 |Lean kurzy 457 992,00 432 000,00
KA 07 | Kkurzy pro obchodni oddéleni 330 800,00 289 045,00
KA 08 | kurzy pro nakupni oddéleni 103 600,00 90 800,00
KA 09 | kurzy pro finan¢ni oddéleni 31 300,00 37 060,10
KA 10 | management 80 910,00 74 100,00
KA 11 | kurzy pro personalistky 23 000,00 20793,10
KA 12 | kurzy pro servisni oddéleni 37 000,00 37 000,00
KA 13 | kurzy pro technologii a konstrukci 35 700,00 26 400,00
KA 14 | kurzy pro technickou kontrolu 48 600,00 51 200,00
KA 15 | kurzy pro vyrobu — vedeni 115 700,00 115 700,00
KA 16 | kurzy pro vyrobu - délniky 200 000,00 216 000,00
SOUCET| 1883 142,00 K& 1771 966,88 KE
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PRINOSY PROJEKTU

« Lze konstatovat, ze cile, které jsme si predsevzali, jsme také naplnili. Spolu
s cili byly vyhodnoceny i prfinosy celého projektu a jednotlivych
vzdélavacich aktivit.

« Soucasti projektu bylo 13 vzdélavacich aktivit. U kazdé z aktivit byly
stanoveny jasné a konkrétni cile. BEhem realizace se podarilo drtivé vétsiny
cili dosahnout. Byly dosazeny a v nékterych pripadech i prekroCeny
planované hodnoty monitorovacich indikatoru.

 Konkrétni pfinosy jednotlivych vzdélavacich aktivit se projevuji
v kazdodenni Cinnosti zameéstnancu i celé firmy.

« Behem realizace projektu zacCal byt vyzivan systematicky pfistup ke
vzdélavani zaméstnancu, napf. v oblasti jazykového vzdélavani. Byly
rovnéz vyzkouseny nové metody zpétnych vazeb, které budou moci byt
vyuzivany k dalsim analyzam potfeb, a to jako systémovy prvek v dalSim
vzdélani. | to Ize povazZovat za jeden z pfinosu tohoto projektu.

« Za velké pozitivum tohoto projektu lze povazovat i ziskané zkuSenosti
realizacniho tymu. Dosud firma zadny projekt podobného zameéreni
s pomoci dotace z verejnych zdroju nerealizovala.
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MONITOROVACI INDIKATORY

Oproti v projektu planovanému pocCtu 89 podporenych osob, byl
skuteCny pocCet podporenych osob 169. Tzn., ze bylo umozneno temer
dvojnasobnému poctu zaméstnancu zucastnit se vzdélavacich aktivit.

Oproti planovanému poctu 337 uspéSnych absolventu bylo
realizaci tohoto projektu dosazeno celkového poctu 354 uspesnych
absolventl. | zde je skuteCny pocCet absolventu, ktefi uspésné
dokonCili planované vzdeélavaci aktivity, vysSi, nez byl zamer.
Z uvedeného vyplyva, ze vynalozené financCni prostredky byly vyuzity
dokonce jeSté efektivnéji, nez se puvodné predpokladalo, a
jednoznacne pozitivni dopad projektu je tak jesté vysSSi, nez se
planovalo.
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MONITOROVACI INDIKATORY

Kéd nar. Planované | Dosazené
Ciselniku |Nazev indikatoru indikatory | indikatory
07.41.00 |Pocet podpofenych osob - celkem 89 169
07.41.01  |Pocet podporenych osob - muzi 110
07.41.02 |Pocet podporenych osob - Zzeny 59
07.41.04 |Pocet podporenych osob - zaméstnani 89 169
07.41.10 |Pocet podporenych osob - klienti sluzeb 89 169
07.41.11 Pocet podporenych osob - klienti sluzeb - muzi 110
07.41.12 |Pocet podpofenych osob - klienti sluzeb - zeny 59
07.41.18 |Pocet podporenych osob - mladi lidé 15-24 let 12 15
07.41.19 |Pocet podporenych osob - starSi pracovnici 55-64 let 30 29
07.41.27 |Pocet podporenych osob - zdravotné znevyhodnéni 4
07.41.41 Pocet podporenych osob - zakladni ISCED 1 a 2 15 24
07.41.42 |Pocet podporenych osob - stfedni ISCED 3 132
07.41.43 |Pocet podpoienych osob — nastavboveé studium ISCED 4 1
07.41.44 |PocCet podporenych osob - vysokoskolské ISCED 5 a 6 12
07.45.00 |PocCet podporenych organizaci - celkem 1 1
07.45.01 |Pocet podporenych organizaci - MSP 1
07.46.13 |Pocet uspéSnych absolventu kurzt — celkem (85% uUspésnost) 337 354
07.46.14 |Pocet uspéSnych absolventu kurzt - muzi 225
07.46.15 |Pocet UspésSnych absolventu kurzi - zeny 129
07.57.00 [Pocet nové vytvorenych/inovovanych produktu 3 3
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USPESNI ABSOLVENTI KURZU koéd 07.46.14 - 15

pocetosobna |. .. . i
kurzu dle uspésni absolventi seny | muzi
kod nazev rozhodnuti - celkem
KA 04 |pocitaCové kurzy 92 62 31 31
KA 05 |jazykové kurzy 15 16 8 8
KA 06 |lean kurzy 45 36 9 27
KA 07 |kurzy pro obchodni od. 63 63 24 39
KA 08 |kurzy pro nakupni od. 10 9 4 5
KA 09 | kurzy pro finanéni od. 14 14 14 0
KA 10 | management 17 21 2 19
KA 11 |kurzy pro personalistky 4 4 4 0
KA 12 | Kkurzy pro servisni od. 7 8 2 6
KA 13 | kurzy pro technologii a konstrukci 5 5 1 4
KA 14 | kurzy pro technickou kontrolu 11 10 6 4
KA 15 | kurzy pro vyrobu — vedeni 24 27 1 26
KA 16 | kurzy pro vyrobu — délniky 90 79 23 56
SOUCET] 397 354 129 | 225
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NOVE VYTVORENE / INOVOVANE PRODUKTY
kod 07.57.00

Soucasti naseho projektu je vytvofit inovované produkty (monitorovaci indikator
07.57.00) — jedna se o komplexni souhrn inovativnich prvkl od pocatecnich
analyz vzdélavacich potreb, pfes pouziti novych metod vyuky, novou organizaci
firemniho vzdélavani, vytvofeni podminek pro Skoleni v samotné firmé
vybudovanim pocitaové ucebny, budovani tymu internich lektord az po
zapojeni vSech skupin zaméstnancl do zcela novych vzdélavacich modulu.

Inovativni produkty:
* 1) komplexni vzdélavaci systém (KA 11)
» 2) mobilni pocitacova ucebna (KA 03)
« 3)interni lektofi (KA 04, 09, 13)

= n OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
_() DRAZICE E‘f o % ﬁ LIDSKE ZDROJE '-.':SIS\.-['L"J':IT%T
- N ——— = A ZAMESTNANOST www.esfcrez

GLEN SKUPINY NIBE




1) KOMPLEXNI VZDELAVACI SYSTEM

Vzdélavaci systém je postaven na systematickém pfistupu, ktery vychazi ze strategie fizeni lidskych zdroju. Na zakladé
analyzy pracovnich mist a ¢innosti a analyzy udaji o pracovnicich byly identifikovany potfeby vzdélavani. Hlavni cile
vzdélavaciho planu: 1) zvySit adaptabilitu zaméstnancl a konkurence schopnost firmy, 2) zvysit odborné dovednosti a
znalosti, 3) zvysit kvalifikaci zaméstnanc, 4) motivace zaméstnancu.

Na zakladé dotaznikového Setfeni a analyzy vzdélavacich potfeb byly sestaveny cilové skupiny:

A - zaméstnanci obchodniho oddéleni a skladu; B — servisniho oddéleni; C — nakupniho odd.; D - finan¢ni oddélent;
E — personalni odd.; F - oddéleni technické kontroly kvality; G — oddéleni technologie a konstrukce; H - Vyroba a
udrzba — délnici; | — Vyroba a udrzba — administrativa; J — vedouci pracovnici-management.

Soucasti vzdélavaciho programu jsou také pocitaCové kurzy a jazykové kurzy. PocCitaCové kurzy jsou pro vSechny
zameéstnance, ktefi pracuji na PC. Cilem kurzu je napomoci pracovnikim osvojit si praci s informac¢nimi technologiemi,
naucit je zakladni dovednosti v této oblasti a odbourat neefektivni Cinnosti. Vyuka je zajiSténa internimi lektofi z fad
nasich pracovnikll a probiha ve vybavené mobilni pocitatové u€ebné. Jazykové kurzy jsou rozdéleny na skupinové a
individualni. Skupinova vyuka je pfevazné pro administrativni pracovniky, ktefi potfebuji cizi jazyk ke své praci a ktefi
komunikuji se zahrani¢nimi klienty. Vyuka je rozdélena na zaklady a pokroCili a probiha pravidelné 1x tydné dvé
vyucovaci hodiny. Individualni vyuka je pro management, kde je potfeba intenzivnéji zlepSovat jazykovou uroven. Vyuka
probiha 1x tydné dvé vyu€ovaci hodiny ve Skolici u¢ebné. Vyuka jazykl je zajisténa externimi lektory.

Pouzivané metody vzdélavani: v organizaci i mimo organizaci:

Instruktaz pfi vykonu prace — zacvik nového nebo méné zkuseného pracovnika. ZkuSeny pracovnik predvede pracovni
postup (i opakované) a Skoleny pracovnik si pozorovanim a napodobovanim tento pracovni postup osvoji pfi plnéni
svych vlastnich pracovnich ukola.

*Asistovani — metoda formovani pracovnich schopnosti pracovnika.

*Rotace prace — skoleny pracovnik je postupné vzdy na urcCité obdobi povéfen pracovnimi ukoly v riznych Castech
organizace.

*Pfednasky, seminare, Skoleni.
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1) KOMPLEXNI VZDELAVACI SYSTEM

Vzdélavaci plan je rozdélen do 3 urovni:

1. uroven - Skoleni zaméfené na ziskavani a prohlubovani znalosti a dovednosti pro nové nebo nezkuSené
pracovniky, pro kazdého individualné pfimo na pracovisti.

Vstupni Skoleni novych pracovnikl — délnik(: Skoleni pracovniki na délnickych pozicich o organiza¢ni struktufe, o
pracovnim fadu, o zakladnich produktech firmy, o BOZP, o SMJ atd. dle osnovy Skoleni. O provedeném Skoleni je
proveden zapis. Cilem je, aby novi zaméstnanci poznali strukturu, fungovani a produkty spole¢nosti.

Vstupni Skoleni novych pracovniki — THP: Skoleni technickohospodarskych pracovniki o organizacni struktufe, o
pracovnim fadu, o BOZP, o SMJ atd. dle osnovy Skoleni. O provedeném Skoleni je proveden zapis. Cilem Skoleni je,
aby novi pracovnici poznali strukturu, fungovani a produkty spole¢nosti.

2. aroven — opakovani a prohlubovani znalosti a dovednosti. Jde o periodicka Skoleni, ktera probihaji ve vétsiné
pripadech po pracovni dobé& a jsou povinna. Skoleni jsou zaméfena na vylepSeni profesnich a osobnich dovednosti.
Vzdélavani je zajiSténo internimi i externimi lektory pfevazné ve Skolici u¢ebné.

3. uroven — prohlubovani a zvySovani znalosti a dovednosti dle potfeb jednotlivych pracovnich pozic pfedevsim pro
pracovniky z administrativy. Vzdélavani je zajiSténo pro vétsi skupiny zameéstnancu internimi i externimi lektory ve
Skolici u€ebné a pfi mensi poctu ucastnikl je zajistén verejny kurz u vzdélavaci instituce.

Vzdélavaci plan je realizovan od ledna do Cervna a od zafi do prosince. Vzdélavani probiha pro vétsi cilové skupiny
prfedevSim ve Skolicim stfedisku na$i spoleCnosti, které je plné vybaveno. Pouze jednotlivci nebo mensi skupiny
zaméstnancl se vzdélavaji prostfednictvim vefejnych kurzi. Skoleni provadéji interni i externi lektofi. Dodavatelé na
jednotlivé kurzy jsou vybirani na zakladé zkuSenosti z predeslé vyborné spoluprace, cenové nabidky sluzeb, zaruky
kvality a lektorského sboru, dostupnosti a poslani a strategie.
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2) MOBILNi POCITACOVA UCEBNA

Mobilni pogitadova uéebna byla zajisténa formou vybérového Fizeni (VR). Pred realizaci VR jsme se seznamili a
postupovali dle metodického pokynu pro zadavani zakazek OP LZZ &islo vydani: 1.2. VR na zajisténi Kompletni
vybaveni mobilni pocitatové ulebny véetné prepravnich boxi bylo vyhlaSeno pfed podepsanim rozhodnuti o
poskytnuti dotace a zahajenim realizace projektu dne 25. 6. 2009. Zadavaci dokumentace byla odeslana 3 vybranym
dodavatelum, ktefi byli vyzvani k podani nabidky. Nabidky jsme obdrZely od vSech oslovenych dodavateld. Hodnotici
komise posoudila nabidky a provedla zapis o posouzeni a hodnoceni nabidek. VSichni ugastnici VR byli pisemné
vyrozumeéni o vysledcich. S dodavatelem nejvyhodnéjSi nabidky byla podepsana smlouva na dodavku vybaveni
pocitaCové uCebny dne 10. 8. 2009, tedy az po podpisu rozhodnuti o poskytnuti dotace. Dodavatel nejvyhodné;si
nabidky, spolecnost COMKO, dodal zbozi dle smluvnich podminek dne 21. 8. 2009. Pfedpokladana cena zakazky byla
362.000,- K&. Skute¢na cena za dodavku zbozi &ini 352.683,- K¢ bez DPH. Seznam zbozi:

Puvodni rozpocet

Druh vydaji rozpoctu projektu Skutecné naklady

03.01.01.01 KA 03 pocitac - notebook 220 000,00 K¢ 201 316,61 K&
03.01.01.02 KA 03 tiskarna 10 000,00 K& 5 249,17 K&
03.01.01.03 KA 03 projektor 15 000,00 K& 15 506,47 K&
03.01.01.04 KA 03 my$ 5 500,00 K¢ 1 189,65 K¢
03.01.01.05 KA 03 elektronicka tabule 29 000,00 K¢ 32743,45 K&
03.01.01.06 KA 03 box na pocitace a dalSi techniku u¢ebny 10 000,00 K& 42 361,47 K&
03.01.01.07 KA 03 platno 3 000,00 K¢ 3 343,12 K¢
03.01.01.08 KA 03 prisluSenstvi (firewall, LAN, pfistup na internet..) 14 500,00 K& 5 454,84 K¢
03.02.01.01 KA 03 SW - kancelarské programy 55 000,00 K¢& 45 518,66 K&
CELKEM 362 000,00 K¢ 352 683,44 K&

= OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
@\orazice Bl [ () Brocome o,

GLEN SKUPINY NIBE  w# A ZAMESTNANOST www.esfcncz




3) INTERNI LEKTORI

V ramci projektu byli postupné pfipravovani interni lektofi, ktefi s mensimi finanénimi naklady budou schopni zajiStovat
nékteré typy vzdélavani zaméstnancu firmy.

Interni lektori v oblasti IT (KA 04) Jedna se o pana Lukase Chluma, ktery pracuje na pozici Analytik vyroby a spravce
sité, a pana LukaSe Berana, ktery pracuje na pozici Vedouci technické kontroly. Oba panové absolvovali pocitacové
kurzy realizované v projektu a také financované spolecnosti. Interni lektofi byli pfipravovani ve spole€nosti Nicom, ktera
je zaméfena na oblast Skoleni, technickou podporu a konzultaci. Je to dynamicky se rozvijejici firma, ktera poskytuje
komplexni sluzby v oblasti informacnich technologii. Kvalitu sluzeb garantuje mimo jiné i certifikatem jakosti ISO 9001
pro oblast vzdélavani. Oba pracovnici absolvovali pocitacové kurzy MS Word pokroc€ily, Excel pokrocily, Excel pro
experty a Excel programovani ve VBA, ze kterych ziskali osvédCeni s celostatni platnosti. Na zakladé ziskanych
znalosti a dlouholetych zkuSenosti byli vedenim spole€nosti jmenovani internimi lektory na PC programy. Pro
vzdélavani zaméstnancl vyuziji ziskané studijni materialy. Maji pfipravené osnovy jednotlivych Skoleni, pfedevsim
Excel a Word. Pro vyuku programi OR CZ a Palstat budou vyuzivat zkuSenosti a predevS§im manualy k témto
programim. Vyuka bude probihat ve Skolici ucebné spoleCnosti, ktera je vybavena notebooky zakoupenymi
z prostfedkl OP LZZ.

Interni_lektorka v oblasti tGéetnictvi (KA 09) Interni lektorka je pani Jitka Stastna, ktera je zarover ¢&lenkou
realizacniho tymu a ma na starost finanéni a ucetni zajisténi projektu. V ramci projektu se zucastnila vS§ech 3 kurzu
(04.04.24 Novela zakona o DPH, 04.04.25 Judikaty v ucetnictvi a danich a 04.04.26 Zahrani¢ni obchod se zbozim).
Soudasti KA 09 je 5 kurzd, 3 kurzy pro finanéni Géetni a 2 pro mzdovou U&etni. Pani Stastna pracuje ve spole¢nosti na
pozici hlavni Gdetni jiz fadu let. U&astni se pravideln® mnoha kurzi zaméfenych na Udetnictvi realizovanych a
financovanych spolecCnosti. Na zakladé ziskanych znalosti a dlouholetych zkuSenosti byla vedenim spole€nosti
jmenovana interni lektorkou v oblasti u€etnictvi.

Interni_lektor v oblasti ekologie (KA 13) Internim lektorem v oblasti ekologie je ing. Martin Kozlicek. Pan Kozli¢ek
pracuje ve spole€nosti na pozici ekologa jako Environmentalni manazer. V ramci projektu se ucastnil kurzi
pfipravenych pro cilovou skupinu H — oddéleni technologie a konstrukce. Pan Kozlicek uspésné absolvoval kurz
Nakladani s obaly a odpady (04.04.36) a kurz Evidence a ochrana zdroju znecistovani ovzdusi (04.04.37). Na naklady
spole€nosti absolvoval kurz Systém environmentalniho managementu, Souhrnna provozni evidence, Nakladani
s nebezpecnymi chemic. latkami a pfipravky apod. Na zakladé ziskané odborné kvalifikace a dlouholetych zkuSenosti
byl vedenim spolecnosti jmenovan internim lektorem v oblasti ekologie.

= OPERACNI PROGRAM FODPORUJEME
(@)\DRAZICE Rl RF) B omcime Wonmorey

CLEN SKUPINY NIBE - A ZAMESTNANOST




